Informacja o danych osobowych dla gosci Hotelu ,,Jaskétka" w Ustroniu

Kto jest administratorem danych osobowych gosci hotelowych?

Administratorem danych osobowych gosci hotelowych jest ArcelorMittal Poland S.A. z siedzibg przy
ul. J. Pitsudskiego 92, 41-308 Dabrowa Gérnicza. Hotel ,JASKOtKA” z siedziba przy ul. Zdrojowej 10,
43-450 Ustron wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad
Rejonowy w Katowice Wschdd, VIII Wydziat Gospodarczy KRS za numerem 0000115891

Jak sie mozna sie z nami skontaktowac?
Adres korespondencyjny jak dla Hotelu: e-mail hotel@jaskolka.com.pl, telefon 33 854 15 59

Jakie sg cele przetwarzania danych osobowych gosci hotelowych?

Celem, dla ktérych Hotel przetwarza dane osobowe jest zawarcie i realizacja umowy o swiadczenie
ustug hotelarskich. Ponadto, celem przetwarzania danych osobowych przez Hotel jest:

1. dochodzenie ewentualnych roszczen przez Hotel w zwigzku z poniesiong przez Hotel szkodg
wyrzgdzong przez goscia, lub obrona przed roszczeniami goscia w stosunku do Hotelu,

2. udokumentowanie wykonania ustugi dla celéw podatkowych. W przypadku, gdy gos¢ wyrazit zgode
na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych, Hotel przetwarza dane osobowe w
tym celu, tj. w celu kierowania do goscia informacji marketingowych i ofert o swoich ustugach.
Ponadto Hotel przetwarza dane osobowe gosci, gromadzone przez monitoring hotelowy w celu
zapewnienia bezpieczenstwa gosciom hotelowym i innym osobom przebywajgcym na terenie Hotelu.
Dane z monitoringu przetwarzane sg przez okres 14 dni.

Jaka jest podstawa prawna przetwarzania danych osobowych?

Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych goscia pozyskanych przez Hotel jest umowa o
Swiadczenie ustug hotelarskich. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych goscia
wykorzystywanych w celach marketingowych jest zgoda goscia. Podstawa prawng przetwarzania
danych osobowych goscia przez monitoring jest ochrona jego zywotnych intereséw oraz ochrona
zywotnych intereséw innych oséb fizycznych

Komu moga zostac przekazane dane osobowe?

Hotel przekazuje dane osobowe nastepujacym kategoriom podmiotéw:

1. firmom swiadczgcym ustugi wsparcia IT hotelu,

2. firmom transportowym i takséwkarskim w sytuacji zamdwienia przez goscia transportu,

3. organom i stuzbom panstwowym takim jak policja, ABW czy organy podatkowe uprawnionym na
podstawie wtasciwych przepiséw do uzyskiwania danych osobowych, pod warunkiem posiadania
odpowiednich podstaw prawnych do zgdania danych osobowych.

Jak dtugo dane osobowe bed3j przetwarzane?

Dane osobowe:

1. pozyskane w zwigzku z zawartg umowg o Swiadczenie ustug hotelarskich bedg przetwarzane przez
okres przedawnienia roszczen podatkowych lub roszczen cywilnoprawnych Hotelu lub goscia, w
zaleznosci ktdre z tych zdarzen nastgpi pdzniej,

2. pozyskane na podstawie zgody w celach marketingowych bedg przetwarzane przez okres waznosci
zgody na cele marketingowe,

3. pozyskane w zwigzku z monitoringiem bedg przetwarzane przez 14 dni od dnia utrwalenia, a
nastepnie zostang trwale usuniete.



Jakie sg prawa goscia w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?

Kazdy go$¢ ma prawo dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania. Ponadto, kazdy gos¢ ma prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. Dostep
do danych mozliwy jest w siedzibie Hotelu. Ponadto Hotel udostepnia adres hotel@jaskolka.com.pl,

za pomocg ktdrego mozna kontaktowac sie w sprawie danych osobowych.

Czy istnieje mozliwo$¢ wniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?
Tak, kazdy go$¢ ma prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2; 00-193 Warszawa.

Czy hotel bedzie przekazywat dane osobowe poza obszar EOG?
Nie, hotel nie zamierza przekazywac danych osobowych poza obszar EOG.

Czy podanie danych osobowych jest wymogiem umownym lub ustawowym?
Podanie danych osobowych jest wymogiem zawarcia umowy o ustugi hotelarskie. Brak podania
danych osobowych uniemozliwi Hotelowi zawarcie umowy o ustugi hotelarskie.

Czy podejmowane sg zautomatyzowane decyzje na podstawie danych osobowych, w tym
profilowanie?

Nie. Hotel nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji na podstawie danych osobowych, w tym nie
dokonuje profilowania.



